4 Beskyt fortrolige oplysninger

Nogle oplysninger og informationer, herunder
personoplysninger, skal handteres sarligt.

Veer opmaerksom pa felgende:

Lad ikke fortrolige oplysninger, herunder borgeres eller medarbejderes
personoplysninger, ligge fremme.

‘ Las altid skeermen pa computeren, nar du gar fra den. Benyt evt.
WIN + L som genve;j.

Du ma kun behandle fortrolige oplysninger, herunder
personoplysninger, som er relevante for din sagsbehandling.

‘ Brug altid en sikker, krypteret kanal som Digital Post, nar du sender
fortrolige oplysninger. Skal du modtage fortrolige oplysninger, fx et
cpr.nr. fra en borger, sa bed ligeledes om, at de sendes via et sikkert
system som Digital Post.

Glemmer du det, risikerer du at gare fortrolige oplysninger, fx borgeres
personoplysninger, tilgaengelige for uvedkommende.

Fortrolige oplysninger kan fx vaere falsomme personoplysninger sasom
personers helbred, etniske oprindelse eller seksualitet, det kan veere
detaljer om sikkerhedshaendelser eller klassificerede informationer i
arbejdssager.

Denne pjece er uadviklet af:
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Sikker adfaerd
er vigtig

| det offentlige arbejder vi ofte med personoplysninger, som er
felsomme, og informationer, der skal behandles fortroligt.

Derfor er det vigtigt, at vi alle ved, hvordan vi skal behandle informationer
sikkert.

Sterre hackerangreb kan laagge en hel sektor ned
For nogle ar tilbage lammede et hackerangreb den britiske
sundhedssektor i flere dagn. 19.500 patientaftaler blev annulleret,

og 600 computere hos praktiserende laeger blev last. Det skete,
fordi medarbejdere abnede en zip-fil.

Derfor skal du som medarbejder folge disse rad:

1 Lav staerke kodeord
2 Log pé via VPN og brug kun sikre netveerk
3 Reagér kun pa sikre beskeder

4 Beskyt fortrolige oplysninger, herunder personoplysninger

Veer opmaerksom pa, at din arbejdsplads kan have lokale politikker for fx
kodeord eller sikker behandling af informationer, som du skal orientere

dig i og falge.
sikker
digital™
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